
Corporate SMS Solutions
ส่ง SMS ข้อมูลสําคัญถึงกลุ่มเป้าหมายนับล้าน
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13 ปี 2004 - ปัจจุบัน

8,820 แบรนด์ธุรกิจ

402 ล้าน SMS
ที่ส่งด้วยระบบของ

กันยายน 2547 : วันท่ีเราเร่ิมต้น

ไอทวิสท เกิดข้ึนจากการรวมตัวกันของทีมนักการตลาดและวิศวกรคอมพิวเตอร์รุ่นใหม ่
ที่มีความเช่ียวชาญ และมากประสบการณ์จาก AIS และ true 
 
ทีมของเราเช่ือใน SMS ว่าเป็นสื่อที่มี ”ประสิทธิภาพ” 
ที่ช่วยให้ธุรกิจสามารถส่ือสารถึงลูกค้าจํานวนมากๆในค ร้ังเดียว 
ด้วยระบบส่ง SMS ผ่านเว็บง่ายๆ 
ทําให้ธุรกิจคล่องตัว สะดวกรวดเร็ว 
ประหยัดเงิน และเวลาในการแจ้งเร่ืองสําคัญ 

“ข้อความสําคัญ ต้องเข้าถึง” 
จึงเป็นสโลแกน และเป็นความรับผิดชอบ 
เพราะเรารู้ว่า ข้อความของคุณ เป็นข้อความสําคัญ  

ไอทวิสท จึงไม่เป็นแค่ระบบส่ง SMS ผ่านเว็บ แตเ่ราคือระบบส่ือสารข้อความสําคัญ  
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5 บริการจากเรา
ส่งข้อความสําคัญ เข้ามือถือจํานวนมาก
พร้อมๆกันในคร้ังเดียว

เช่ือมต่อ Server คุณให้ส่ง SMS

สร้างกิจกรรมการตลาด ให้ลูกค้าส่ง 
SMS เข้ามาร่วมสนุก ชิงรางวัล

ส่ง SMS เข้ามือถือท่ัวโลกในราคาเดียว

ส่งข้อความ ภาพ เสียง หรือ คลิป
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ส่งข้อความสําคัญ เข้ามือถือจํานวนมาก
พร้อมๆกันในคร้ังเดียว

15 ความสามารถของ iTWiST SMS 

1. กําหนดช่ือผู้ส่งเป็น Brand ของคุณ 2. ข้อความยาวได้ต่อเน่ือง 500 ตัวอักษร 

3. ทํา Personalized SMS ได ้ 4. รองรับการเช่ือมต่อ API 

5. ส่งทะลุเบอร์ท่ีบล็อกโฆษณาได้ 6. ทุก SMS แม่นยําตรวจสอบได้เป็นรายเบอร์  

7. รองรับการพิมพ์ภาษาต่างประเทศ 8. สร้างกลุ่มเบอร์ที่่ส่งบ่อยๆเป็น Group Contact 
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ส่งข้อความสําคัญ เข้ามือถือจํานวนมาก
พร้อมๆกันในคร้ังเดียว

15 ความสามารถของ iTWiST SMS 

9. ระบบกรองเบอร์มือถือซ้ําอัตโนมัติ 10. ใส่ Emoji ในประโยคส่งได้ 12 แบบ  

11. ตั้งเวลาส่งล่วงหน้าได้ 12. สร้างรูปแบบข้อความที่ส่งบ่อยๆไว้เป็นTemplate 

13. สร้างบัญชีผู้ใช้งานย่อย (Sub User) 14. อยู่ที่ใดในโลก ก็ส่ง SMS เข้ามือในไทยได้ 

15. ต่ออายุได้จนกว่าจะใช้งานหมด 
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ข้อความสําคัญ ส่งด้วยOur customer stories 
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ข้อความสําคัญ ส่งด้วยตัวอย่างการใช้งานลูกค้า 
เช่ือมต่อ API เพ่ือส่ง OTP 

การยืนยันตัวตนด้วย 'SMS' 
ระบบที่การรับสมัครสมาชิกผ่านทางเว็บต้องม ี
  
ถ้าเว็บหรือแอพของคุณมีระบบลงทะเบียนให้ลูกค้าสมัครเป็นสมาชิก 
‘การยืนยันตัวตน’ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง 
ถือเป็นด่านแรกท่ีระบบรับสมัครสมาชิกต้องมี 
  
SMS เป็นช่องทางการยืนยันตัวตนท่ีเป็นท่ีนิยม 
เพราะสามารถให้ความสะดวกแก่ผู้สมัครได้มากท่ีสุด 
  
ไม่ว่าลูกค้าจะสมัครผ่านหน้าเว็บอยู่ท่ีบ้าน  หรือ 
ไม่ได้ใช้คอมพิวเตอร์แต่เป็นการเข้าเว็บผ่านมือถือ  หรือ 
แม้แต่เป็นการสมัครท่ีจุดบริการท่ีเป็นตู้คีออส   
ทุกๆท่ีลูกค้าก็จะมีมือถืออยู่กับตัว และมือถือทุกเคร่ืองก็สามารถรับ SMS ได้ 

หลักการออกแบบหน้าเว็บหรือแอพ ก็เพียงแต่ให้มีช่องสําหรับเบอร์มือถือท่ีลูกค้าใช้ 
เม่ือลูกค้ากรอกและกด 'ขอรับรหัสยืนยัน' 
ระบบรับสมัครสมาชิกท่ีเช่ือมต่อ API กับ SMS Gateway 
จะสามารถส่ง OTP เข้ามือถือลูกค้าได้ทันที  
ลูกค้าท่ีได้รับ SMS และกรอกรหัสได้ถูกต้องภายในเวลาท่ีกําหนดเท่าน้ัน จึงจะสมัคร
สมาชิกได้สมบูรณ ์  
  
ดังน้ันลูกค้าท่ีจะสมัครเป็นสมาชิกได้ จะต้องให้เบอร์มือถือท่ีใช้อยู่จริงเท่าน้ัน 
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ข้อความสําคัญ ส่งด้วย
ตัวอย่างการใช้งานลูกค้า 
เช่ือมต่อ API เพ่ือส่ง OTP 
การใช้ SMS เพื่อการยืนตัวตนถูกนํามาใช้ในงานสมัครสมาชิกและระบบความปลอดภัย 
ในการทําธุรกรรมออนไลน์ และธุรกรรมการเงินในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ 
 

 
สัมผัสประสบการณ์ความแม่นยําในการยืนยันตัวตนด้วย SMS จาก iTWiST 
ลองลงทะเบียนซ้ือแมคโดนัลกับ McDelivery 
http://mcdelivery.mcthai.co.th/ 
 (อย่าลืม!! เลือกช่องทางยืนยันตัวตนด้วย SMS) 
  
  
ยืนยันตัวตนด้วย SMS | SMS Verification | OTP SMS | SMS Alert | 2 Step Verification 

1.การกรองเพ่ือให้ได้ข้อมูลคนสมัครที่มีตัวตนจริงๆ 
เพราะการกรอกข้อมูลสมัคร เบอร์มือถือที่กรอกจะต้อง
เป็นเบอร์ที่ใช้อยู่จริง 
จึงจะเป็นเบอร์ที่ได้รับ OTP SMS 
  
2.การแจ้ง user-password ให้กับสมาชิกด้วย sms 
เมื่อผ่านด่านแรกของใส่เบอร์มือถือที่ใช้อยู่จริงแล้ว 
พอเป็นสมาชิก ระบบค่อยส่งแจ้ง user-password แก่
ลูกค้าในการเข้าใช้งาน 
  
3.รักษาความปลอดภัยของระบบ login 
ด้วยการใช้ login 2 ข้ันตอน - 2 Step verification 
ธุรกิจออนไลน์ที่เกี่ยวพันกับเร่ืองเงินเยอะๆหรือ 
ระบบที่ต้องการให้ความปลอดภัยสูงสุดกับ ลูกค้าในการ 
Login เข้าใช้งาน 
อาจใช้ระบบการ Login 2 ข้ันตอน ซ่ึงข้ันตอนที่ 1 คือ
การ Login ด้วย username-password ตามปกต ิ
ส่วนข้ันตอนที่ 2 ต้องได้รับ OTP ไปใส่อีกคร้ังจีงจะผ่าน
การ login ได ้
  

4.รักษาความปลอดภัยให้กับการทําธุรกรรม เช่น การต้องกรอก OTP ที่ได้รับทาง sms เท่านั้นจึงจะทําธุรกรรมโอนเงิน
ได้ ตรงนี้หลักการเหมือนการ Login 2 ข้ันตอน เพียงแต่เปล่ียนการต้องใส่ OTP มาไว้ตอนจะทําธุรกรรมสําคัญ 
เช่น การต้องใส่ OTP เพื่อยืนยันการจะซ้ือจะขาย 
  
5.การแจ้งเตือนเป็น SMS Alert ทันทีเมื่อมีการทํารายการตัดบัตรเครดิต รายการซ้ือสินค้า 
การแจ้งเตือนด้วย SMS เป็นอีกหนึ่งมาตรการให้ความปลอดภัยกับลูกค้าบัตรเครดิต 
  

SMS Gateway ที่จะถูกใช้ในการยืนยันตัวตน หรือ SMS Alert 
จะต้องมีพ้ืนฐานของความเสถียรและมีความแม่นยําสูง 
เพราะถ้าลูกค้ากรอกข้อมูลแล้วไม่ได้รับ SMS 
น่าจะเป็นภาพลักษณ์ที่ไม่ดีต่อองค์กรแน่ๆ 
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ข้อความสําคัญ ส่งด้วยรีวิวจากลูกค้า 
ถึง iTWiST 


